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บทที่ 5 

สรุปการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การเสนอผลการวิจัยการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย
การเรียนการสอน ครอบคลุมเนื้อหาสาระที่ส าคัญ ดังนี้ 
 
สรุปการวิจัย 

1. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.1  เพ่ือพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย 

  การเรียนการสอน  
1.2  เพ่ือประเมินความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ 
       ผลการวิจัยการเรียนการสอน  
1.3  เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการใช้ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง 
      การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน 

         2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
         ประชากร  ได้แก่ ครู บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดน่าน   
          กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่  ครู บุคลากรทางการศึกษาในจังหวัดน่าน  จ านวน 25  คน ได้มาโดยความสมัครใจ  
         3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 3 ประเภทคือ 1) ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูล
และการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน  2) แบบทดสอบความรู้เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการ
น าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน  และ  3)  แบบสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับชุดฝึกอบรมทางไกล 

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการรวบรวมข้อมูล ตามข้ันตอนดังนี้ 
4.1 ผู้วิจัยประชาสัมพันธ์และรับสมัคร ครูและบุคคลที่สนใจท าวิจัยเพื่อเข้าอบรมเรื่องการวิเคราะห์ 

ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย  ทางเว็บไซต์ของส านักทะเบียนและวัดผล มสธ . ช่วงเดือนตุลาคม 2557 
เพ่ือให้ผู้สนใจเข้ารับการอบรมภาคปฏิบัติเป็นเวลา 3 วัน  

4.2                                             5                                      
         และสถานที่ฝึกอบรมให้ทราบและแจ้งผลให้ผู้ที่ไม่ได้รับคัดเลือกให้ทราบ ทั้งนี้ผู้เข้ารับอบรม
ประกอบด้วยอาจารย์และบุคลากรประจ าวิทยาลัยชุมชนน่าน  วิทยาลัยชุมชนแพร่  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลน่าน  และมหาจุฬาลงกรณ์ราชวิทยาลัยนครน่าน 
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4.3 ด าเนินการฝึกอบรมเพ่ือทดลองให้ชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ 
ผลการวิจัย วันที่ 7 – 9 มกราคม 2558 ณ วิทยาลัยชุมชนนา่น โดยแบ่งการอบรมเป็น 2 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 เป็นการศึกษาทางไกลจากชุดการสอนทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอ
ผลการวิจัย  เป็นการให้ความรู้และให้ท ากิจกรรมจ านวน 5 หน่วย โดยผู้วิจัยได้จัดส่งชุดการสอนทางไกลไปให้
ทางไปรษณีย์ตามท่ีอยู่ของผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 35 คน ช่วงเดือนพฤศจิกายนถึงธันวาคม 2555  

ระยะที่ 2  ช่วงที่มีการจัดฝึกอบรม เป็นช่วงเวลาที่ผู้เข้ารับการอบรมจ านวนหนึ่งไม่สามารถเข้าร่วม
ฝึกอบรมได้ เนื่องจากติดภารกิจส าคัญของหน่วยงาน จึงท าให้มีผู้เข้ารับการอบรมจ านวน 25 คน ซึ่งจัดที่
วิทยาลัยชุมชนน่านเป็นระยะเวลา 3 วัน คือ ในวันที่ 7 – 9 มกราคม 2558 การอบรมเป็นการสรุปความรู้ การ
น าเสนอและการวิพากษ์รายงาน โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม โดยวันที่ 1 ของการอบรม ผู้วิจัยท าการ
ทดสอบความรู้ก่อนอบรม เพ่ือประเมินความรู้เดิมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เมื่อเสร็จสิ้นการฝึกอบรมในวันที่
สาม ผู้วิจัยทดสอบความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมและสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง
การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย 

6. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 

5.1 วิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของชุดฝึกอบรมซึ่งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5  
ระดับ ด้วยค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

5.2 วิเคราะห์ค่าขนาดอิทธิพล (Effect Size: ES) ซึ่งเป็นดัชนีที่ใช้เปรียบเทียบขนาดความ 
แตกต่างของค่าเฉลี่ยก่อนกับหลังอบรม   

5.3  วิเคราะห์ความพึงพอใจที่มีต่อชุดฝึกอบรมทางไกลในส่วนของข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบ 

สอบถาม ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ ด้วยการแจงนับความถี่ และหาค่าร้อยละ ส่วนความพึงพอใจที่มีต่อชุด

ฝึกอบรมซึ่งเป็นค าถามแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ วิเคราะห์ด้วยค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน-มาตรฐาน 

และวิเคราะห์ค าถามปลายเปิดที่เป็นส่วนข้อเสนอแนะด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 

6. ผลการวิจัย  

    ผู้วิจัยน าเสนอผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้ 

6.1 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมทางไกล 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพของชุดฝึกอบรมทางไกลพบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความคิดเห็นเกี่ยวกับ 

ความเหมาะสมของชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน  
โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด   ( X = 4.70) ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้  คือ ระดับมาก (ค่าเฉลี่ย
ตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปจากระดับเต็ม 5 ระดับ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับเหมาะสมมาก



38 
 

ที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านการน าเสนอ ( X = 4.74)  รองลงมาคือด้านเนื้อหาสาระ และด้าน
การน าไปใช้ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากัน ( X = 4.67)   

6.2 ผลการวิเคราะห์ความรู้ของผู้เข้าอบรม 

จากการประเมินความรู้ของผู้เข้ารับการอบรมระหว่างก่อนการอบรมและหลังการอบรม

เรื่องการวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนเฉลี่ย

ก่อนการอบรมเท่ากับ 10.08 คะแนน (จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน)  เมื่อผ่านการอบรมไปแล้ว ผู้เข้ารับการ

อบรมท าคะแนนหลังการอบรมได้คะแนนเฉลี่ยเป็น 14.20 คะแนน  และเมื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง

ระหว่างคะแนนก่อนอบรมและหลังอบรมด้วยการค านวณค่าขนาดอิทธิพล (Effect Size) ได้ค่าเท่ากับ 1.14 มี

ความหมายว่า ค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการอบรม มีความแตกต่างกันในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์การ

ประเมินที่ก าหนดไว้ว่าค่า  Effect Size  ต้องอยู่ในระดับมาก 

6.3 ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรม 

ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการอบรมประกอบด้วย 3 ด้านคือ ด้านความรู้ที่ได้รับชุดฝึกอบรม

ทางไกล และประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้  ด้านเนื้อหาชุดฝึกอบรมทางไกล  และด้านวิธีการจัดฝึกอบรม

ทางไกล  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในด้านความรู้ที่ได้รับและประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้  พบว่า    เมื่อ

พิจารณาโดยภาพรวม     พบว่าผู้เข้าอบรมได้รับความรู้   ( X = 4.38)   และประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้ 

( X = 4.40) อยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คือ ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปจากระดับ

เต็ม 5 ระดับ) เพ่ือพิจารณาแต่ละหน่วยความรู้ผู้เข้ารับการอบรมระบุว่า ได้รับความรู้และประโยชน์ส าหรับการ

น าไปใช้ในหน่วยความรู้ที่ 1 การเลือกใช้สถิติ อยู่ในระดับมากที่สุด ส าหรับหน่วยความรู้ที่ 2-5  ได้รับความรู้

และประโยชน์ส าหรับการน าไปใช้อยู่ในระดับมาก    

ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในด้านเนื้อหาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์ 
ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอน พบว่า  ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในภาพรวมใน
ระดับมากท่ีสุดคือ 4.60  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ คือ ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปจากระดับเต็ม 5 
ระดับ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ในหัวข้อเนื้อหามี
ความทันสมัย รองลงมาคือ  เนื้อหาสาระทางวิชาการมีความถูกต้อง  แนวคิดและการน าเสนอชัดเจนเป็น
ประโยชน์ต่อวิชาการ  และสามารถน าไปใช้เป็นแหล่งอ้างอิงหรือน าไปปฏิบัติได้ โดยมีค่าเฉลี่ยจากค่าสูงสุด 
4.90, 4.70, 4.60 และ 4.50 ตามล าดับ  ส่วนหัวข้อที่ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในระดับมาก คือ 
เนื้อหาสาระทางวิชาการมีความสมบูรณ์  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30   
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ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจในด้านวิธีการจัดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูล 
และการน าเสนอผลการวิจัย พบว่า  ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในภาพรวมในระดับมากท่ีสุด ( X = 
4.62)  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้  คือ ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปจากระดับเต็ม 5 ระดับ) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุดทุกรายการโดยรายการที่มีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุด( X = 4.70) มี 2 รายการเท่ากันคือ ความเหมาะสมของรูปแบบการอบรม เนื้อหา/ประเด็นในการอบรม
น่าสนใจ รองลงมาคือ และการต้อนรับและบริการของเจ้าหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60  
 

อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่องการพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการ

เรียนการสอน  มีประเด็นส าคัญที่น ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

1.  การพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการ
สอนนี้เป็นการวิจัยที่สืบเนื่องมาจากในปีงบประมาณ 2555 และ 2556 คณะผู้วิจัยได้รับอนุมัติจาก
มหาวิทยาลัยให้จัดท าโครงการอบรมการให้บริการทางวิชาการแก่สังคมเรื่อง การวิจัยในชั้นเรียนเพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอน   ซึ่งผู้เข้ารับการอบรมได้เสนอแนะว่า  ครูและบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่ยังมี
ความรู้ความเข้าใจไม่ดีนักเกี่ยวกับการวิเคราะห์ข้อมูลวิจัยทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพตลอดจนการแปล
ผลการวิจัย   คณะผู้วิจัยจึงได้พิจารณาว่าการจัดท าชุดอบรมทางไกลและสรุปความรู้ด้วยการอบรม  จะมี
ประโยชน์ระยะยาวกว่าการให้การอบรมอย่างเดียว  เพราะผู้สนใจยังสามารถน าไปศึกษาต่อได้ด้วยตนเอง  
แนวทางการเขียนส าหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาต้องเน้นการประยุกต์ใช้ได้กับปัญหาการวิจัย  ต้องเอา
ปัญหาการวิจัยเป็นเรื่องน าแล้วการวิเคราะห์ข้อมูลเป็นแนวทางท่ีน าไปสู่การตอบปัญหาการวิจัย  ไม่เน้นทฤษฎี
ทางสถิติแต่ก็ให้ทราบถึงข้อตกลงเบื้องต้นของการใช้สถิติ  และจัดล าดับการน าเสนออย่างเป็นขั้นเป็นตอน และ
ยึดหลัก 5 C ที่เป็นหลักการเขียนหนังสือ วิชาการที่ดี  คือ มีความถูกต้อง (Correct)  มีความชัดเจน อ่านแล้ว
เข้าใจง่าย (Clear) การยืนยันได้ในสิ่งที่เขียน (Confirm)  เขียนในลักษณะสั้น กระชับ สรุปความ ไม่น าสูตร
ทีม่าของสถิติมากล่าวให้เกิดความรู้สึกยุ่งยาก (Concise )  และการโนม้น้าวความรู้สึกทีด่ีต่อวิธกีารวิเคราะห ์
ไม่รู้สึกว่ายาก หรือเปน็เรื่องไกลตวั งามอย่างแท้จรงิ (Convince)   ส าหรับกรณีการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์  เชน่  การวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ (Research Instrument Analysis) การ
วิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) และการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ  (Qualitative Analysis  
เนื้อหาการเขียนมุ่งให้ผู้อ่านสามารถศึกษาเพ่ิมเติมด้วยตนเองได้  โดยในส่วนนี้คณะกรรมการผลิตชุดฝึกอบรม
ทางไกลก าหนดชัดเจนว่า  เนื้อหาในหน่วยต้องมีส่วนประกอบส าคัญ 3 ส่วนคือ ส่วนที่ 1 คือ การให้แนวคิดว่า
ปัญหาวิจัยอย่างไร จึงวิเคราะห์ด้วยวิธีเหล่านี้  มีตัวอย่างงานวิจัยประกอบ  ส่วนที่ 2 คือ วิธีและข้ันตอนการ
วิเคราะห์ และส่วนที่ 3 คือ วิธีแปลผลการวิเคราะห์ที่จะน าไปสู่การตอบปัญหาวิจัยหรือการตอบวัตถุประสงค์
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การวิจัย   และหน่วยที่ 5 การน าเสนอผลการวิจัยในรูปเล่มของรายงานวิจัยและบทความวิจัย   โดยที่ใน
ภารกิจนี้คณะผู้วิจัยได้จัดท าคู่มือเพ่ือการศึกษาทางไกลแก่ผู้สนใจ  และมีกิจกรรมฝึกปฏิบัติทุกหน่วย เพ่ือ
สอดคล้องกับภารกิจการจัดบริการทางวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้กว้างขวางยิ่งขึ้น  

การตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาใน 2 กระบวนการคือ  กระบวนการแรกเป็นการพิจารณา
ความตรงตามเนื้อหาทีละหน่วย  คณะผู้ผลิตทั้งห้าท่านเน้นการพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง  ทันสมัย 
ครบถ้วน  ความเชื่อมโยงสัมพันธ์เนื้อหาตามหลัก 5 C  เมื่อผู้เขียนปรับเนื้อหาสาระในหน่วยของตนแล้วตาม
ข้อเสนอแนะของกรรมการผู้ผลิตชุดฝึกอบรมทางไกล   กระบวนการที่ 2 ของการพิจารณาความตรงตาม
เนื้อหาคือโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิในด้านการวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูล จ านวน  3  ท่าน พิจารณาชุดฝึกอบรม
ทางไกลนี้  ผลการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องกันว่าชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการวิเคราะห์
ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอนนี้มี โดยภาพรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด ( X = 
4.70) ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  คือ ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปจากระดับเต็ม 5 ระดับ) ผลการวิจัยนี้
สอดคล้องกับที่วรรณ์ดี แสงประทีปทอง (2555) ที่ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง การสร้างเครื่องมือวิจัย 
ผลการวิจัยคุณภาพของชุดฝึกอบรมพิจารณาโดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า มีความเหมาะสมระดับมากทุกรายการ  
และตรงกับทีส่มคิด พรมจุ้ยและคณะ (2555) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการเขียนข้อเสนอ
โครงการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า  ชุดฝึกอบรมทางไกล เรื่อง การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัยมีความเหมาะสม
ระดับมาก  
 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของผู้เข้าอบรมระหว่างก่อนและหลังการอบรม  เป็นการ

ประเมินผลสัมฤทธิ์จากผู้เข้าอบรมจ านวน 25 คน  การอบรมเป็นการสรุปความรู้  การน าเสนอและการวิพากษ์

รายงาน  พบว่า คะแนนเฉลี่ยก่อนอบรมและหลังอบรมเท่ากับ 10.08 และ 14.20 ตามล าดับ  ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐานรวมของก่อนและหลังอบรม (pooled standard deviation) เท่ากับ 3.62 เมื่อค านวณค่าขนาด

อิทธิพล (Effect Size) เท่ากับ 1.14 มีความหมายว่า ค่าเฉลี่ยก่อนและหลังการอบรม มีความแตกต่างกันใน

ระดับมาก  หากคิดเป็นคะแนนพัฒนาการเรียนรู้ ผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนหลังการอบรมเพ่ิมขึ้นจากก่อน

การอบรมร้อยละ  40.17  ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าได้มีการส่งชุดฝึกอบรมไปให้ผู้เข้าอบรมศึกษาก่อน มีการฝึก

ปฏิบัติ เนื้อหาชุดฝึกอบรมได้เขียนโดยกลุ่มคณะผู้วิจัยที่ เน้นการน าไปประยุกต์ใช้ เพื่อตอบปัญหาการวิจัย  

การน าเสนอเนื้อหามีกรณีตัวอย่างอ่านเข้าใจง่าย  มีแบบประเมินผลก่อนเรียนเพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมได้

ตรวจสอบความรู้เดิมของตนเองและมีแบบประเมินหลังเรียนเพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถประเมิน

ความก้าวหน้าด้วยตนเอง และประกอบกับ ผู้เข้ารับการอบรมได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติจริงในกิจกรรมการฝึกอบรม  

ผลการวิจัยตรงกับที่ ชุติมา สัจจานันท์ (2557) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลการรู้สารสนเทศเพ่ือการศึกษา
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ทางไกล : ความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชกับมหาวิทยาลัยเปิดประเทศญี่ปุ่น พบว่า 

ผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  และสอดคล้องกับที่

สมคิด พรมจุ้ยและคณะ (2555) ที่ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการเขียนข้อเสนอโครงก ารวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า ความรู้ของผู้เข้ารับการอบรม ก่อนการอบรมผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้เฉลี่ย 13.16 คะแนน 

ภายหลังการอบรมผู้เข้ารับการอบรมได้คะแนนเฉลี่ย 18.26 คะแนน   ผู้เข้ารับการอบรมมีคะแนนพัฒนาการ

เรียนรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 20.32 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ร้อยละ 20 

3.  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในด้านความรู้ที่ได้รับจากการใช้ชุดฝึก

อบรมทางไกลเรื่องนี้พบว่า  ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในภาพรวมระดับมากคือ 4.38 ซึ่งสูงกว่า 3.5 ขึ้นไป

จากระดับเต็ม 5 ระดับ  โดยมีความพึงพอใจในความรู้ที่ได้รับหน่วยความรู้ “การเลือกใช้สถิติ” มากที่สุด ( X= 

4.50)   อาจจะเนื่องจากหน่วยนี้หน่วยนี้เขียนสรุปแนวทางการเลือกใช้สถิติที่อ่านเข้าใจง่าย  พร้อมทั้งมี

ตัวอย่างงานวิจัยหลายตัวอย่างที่บอกเหตุผลการใช้สถิติประกอบทุกหัวข้อ ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่น าไปใช้

ในได้มากที่สุด  ส่วนหน่วยความรู้อีก 4 หน่วยได้รับความพึงพอใจในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 4.30 - 4.40)  โดย

หัวข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยกว่าหน่วยอื่น ๆ เล็กน้อย คือ“การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย” และ“การ

น าเสนอผลการวิจัย” ( X= 4.30)  อาจจะเนื่องจากเป็นหน่วยการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย เป็นหน่วย

ทีอ่ธิบายรายละเอียดวิธีการวิเคราะห์ข้อสอบรายข้อทีป่ระยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป SPSS  ซึ่งเป็นขั้นตอนการ

วิเคราะห์ที่ซับซ้อนกว่าและเข้าใจยากกว่าสถิติปกติที่โปรแกรมนี้มีอยู่แล้วในระบบ หากมีการพัฒนาเป็น

โปรแกรมวิเคราะห์ข้อสอบโดยเฉพาะก็จะลดขั้นตอนท าให้เข้าใจง่ายขึ้น  ส่วนหน่วยการน าเสนอผลการวิจัย  

อาจจะเนื่องจากเป็นหน่วยที่กล่าวถึงการเขียนรายงานวิจัยตลอดทั้งเล่มและบทความวิจัย  ซึ่งเป็นหัวข้อใหญ่ที่

ต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจและฝึกฝน  ผู้เข้ารับการฝึกอบรมให้เสนอแนะว่าควรมีการจัดท าชุดฝึกอบรม

เนื้อหาเรื่อง การเขียนรายงานวิจัยและบทความวิจัยเป็นการเฉพาะก็จะเป็นประโยชน์ต่อการน าไปใช้อย่างยิ่ง 

ส่วนความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมในด้านเนื้อหาชุดฝึกอบรมทางไกล พบว่า ผู้เข้ารับการ

อบรมมีความพึงพอใจในภาพรวมและทุกรายการในระดับมากที่สุดคือ 4.60 ซึ่งสูงกว่า 3.5 ขึ้นไปจากระดับเต็ม 

5 ระดับ  โดยพึงพอใจในประเด็นเนื้อหามีความทันสมัย รองลงมาคือเนื้อหาสาระทางวิชาการมีความถูกต้อง  

แนวคิดและการน าเสนอชัดเจนเป็นประโยชน์ต่อวิชาการ และสามารถน าไปใช้เป็นแหล่งอ้างอิงหรือน าไป

ปฏิบัติได้ โดยมีค่าเฉลี่ยจากค่าสูงสุด 4.90, 4.70, 4.60 และ 4.50 ตามล าดับ  ทั้งนี้เป็นเพราะชุดฝึกอบรมได้

ผ่านขั้นตอนการพัฒนาชุดฝึกอบรมในระบบทางไกลที่เป็นระบบทุกขั้นตอนและกิจกรรมการฝึกอบรมได้เน้นให้
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ผู้เข้ารับการอบรมทุกคนได้มีโอกาสฝึกปฏิบัติจริง  ผู้เขียนหน่วยความรู้เป็นวิทยากรถ่ายทอดความรู้และเป็น

ผู้ทรงคุณวุฒิที่ส าเร็จการศึกษาด้านการวัดและประเมินผล   มีประสบการณ์การสอนในระบบทางไกลและเน้น

ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีโอกาสปฏิบัติจริงในกิจกรรมการฝึกอบรมจึงท าให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจ  

ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมคิด พรมจุ้ยและคณะ (2555) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่องการ

เขียนข้อเสนอโครงการวิจัย ผลการวิจัยพบว่า ผู้เข้ารับการอบรมมีความพึงพอใจต่อชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง

การเขียนข้อเสนอโครงการวิจัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  นอกจากนั้นวศินา จันทรศิริ และสิริพิชญ์      

วรรณภาส (2557) ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลโดยใช้เว้บแคสต์แบบปฏิสัมพันธ์ เรื่อง โภชนบูรณาการใน

โรงเรียนประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า การประเมินผลความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับดีถึงดีมาก  

 

ข้อเสนอแนะ   

               1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้      
          1.1 ผู้สนใจที่น าชุดฝึกอบรมทางไกลเรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัย 

การเรียนการสอนไปใช้ ควรจะศึกษารายละเอียดและท าแบบประเมินผลตนเองก่อนและหลังเรียนหลังจาก
ศึกษาเนื้อหาแต่ละหน่วยจบแล้ว  

        1.2 ชุดฝึกอบรมทางไกลนี้เป็นเอกสารฝึกอบรมซึ่งเป็นแบบต าราที่เอ้ือต่อการศึกษาด้วยตนเอง 
และใช้ประกอบการอบรมเชิงปฏิบัติการที่เน้นการท ากิจกรรมทุกหน่วยที่มีการออกแบบประเมิน การจัดท า
ตัวอย่างเครื่องมือ การวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูล  การวิพากษ์งานวิจัยที่เป็นกรณีตัวอย่าง  ดังนั้นหาก
จะมีการจัดอบรมจึงควรใช้เวลาอย่างน้อย 3 วัน  

       1.3 ผู้ที่ได้ศึกษาชุดฝึกอบรมทางไกลนี้ควรน าความรู้ไปปรับใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลและการ
น าเสนอผลการวิจัย    และควรน าความรู้ไปเผยแพร่แก่ครูในโรงเรียนหรือในเขตพ้ืนที่การศึกษาอ่ืน    
                 1.4  ควรขยายผลโดยการพัฒนาเป็นสื่อออนไลน์  รูปแบบ  e-learning   เพ่ือการจัดฝึกอบรม
ทางไกลแก่ครู ให้สอดคล้องกับภารกิจการจัดบริการทางวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยให้กว้างขวางยิ่งขึ้น    

              2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
                 2.1 ควรท าการวิจัยระยะยาวในการติดตามผลผู้ผ่านการอบรมอบรมทางไกลเรื่อง การวิเคราะห์
ข้อมูลและการน าเสนอผลการวิจัยการเรียนการสอนในการน าความรู้ไปใช้การท าวิจัยในสถานศึกษา  

               2.2  ควรท าวิจัยและพัฒนาชุดฝึกอบรมทางไกลการวิจัยในเรื่องอ่ืน ๆ โดยเฉพาะ เทคนิคการ 
วัดผลประเมินทางการศึกษา   การสร้างเครื่องมือวัดผลส าหรับการวัดประเมินผลทางการศึกษา  เป็นต้น      
ซึ่งเป็นหัวข้อที่ผู้เข้าอบรมมีความเห็นว่าควรจัดท าชุดอบรมทางไกลในครั้งต่อไป 


